
Datenschutz 

Generelles 
Gemäss den datenschutzrechtlichen Regeln ist dasjenige Unternehmen für die 

Bearbeitung von Personendaten verantwortlich, das festlegt, zu welchem Zweck und 

mit welchen Mitteln die Bearbeitung erfolgt. 

Der Schutz personenbezogener Daten ist der voestalpine High Performance Metals 

Schweiz AG, Hertistrasse 15, CH-8304 Wallisellen (nachfolgend „wir“ und „uns“) ein 

wichtiges Anliegen. Wir beachten die anwendbaren Rechtsvorschriften zum Schutz, 

rechtmässigen Umgang und zur Geheimhaltung personenbezogener Daten sowie 

der Datensicherheit, insbesondere das Schweizerische ‚Neues Bundesgesetz über 

den Datenschutz‘ (nDSG) und die ‚EU-Datenschutz-Grundverordnung‘ (EU-DSGVO). 

Diese Datenschutzerklärung wird von Zeit zu Zeit angepasst. 

Geschäftspartner sehen bitte auch die 'Allgemeine Datenschutzerklärung 

Geschäftspartner'. 

Zweck dieser Datenschutzerklärung 
Diese Datenschutzerklärung informiert Sie darüber, wie und wozu wir Ihre 

Personendaten bearbeiten. Insbesondere wird aufgezeigt... 

• welche Daten wir zu welchem Zweck bearbeiten 

• wer Zugang zu Ihren Daten hat bzw. an wen wir Ihre Daten weitergeben 

• wie lange wir Ihre Daten aufbewahren 

• welche Rechte Sie haben und wie Sie diese Rechte geltend machen können 

• welche Cookies und sonstigen Tools wir auf unseren Webseiten einsetzen 

 

Anwendbarkeit dieser Datenschutzerklärung 
Diese Datenschutzerklärung ist auf alle Vorgänge anwendbar, bei denen wir Ihre 

Personendaten bearbeiten, sofern wir Sie über diese nicht separat informieren. Diese 

Datenschutzerklärung gilt insbesondere für folgende Vorgänge: 

• Sie kontaktieren uns 

• Sie besuchen unsere Niederlassungen 

• Sie besuchen unsere Webseiten 

• Sie kaufen in unserem Online-Shop 

• Sie abonnieren unsere Newsletter 

• Sie erhalten von uns Informationen oder Marketingkommunikation 

• Sie erhalten von uns Marktforschungs-, Meinungs- oder Kundenumfragen. 

 



In dieser Datenschutzerklärung verwendete Begriffe 
Wir verwenden in dieser Datenschutzerklärung Begriffe, welche eine rechtliche 

Bedeutung haben. Nachfolgend erläutern wir die Bedeutung der wichtigsten 

Begriffe. 

Personendaten 

Zu den Personendaten zählen alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder 

bestimmbare natürliche Person beziehen. Dazu gehören beispielsweise Name, 

Adresse, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse oder Telefonnummer (Aufzählung 

nicht abschliessend). 

Besonders schützenswerte Personendaten 

Als besonders schützenswerte Personendaten gelten Daten über religiöse, 

weltanschauliche, politische oder gewerkschaftliche Ansichten oder 

Tätigkeiten; Daten über die Gesundheit und gegebenenfalls Angaben zu 

administrativen oder strafrechtlichen Verfolgungen und Sanktionen sowie 

Daten über Massnahmen der sozialen Hilfe. Soweit erforderlich und geeignet, 

können wir besonders schützenswerte Personendaten einfordern und 

bearbeiten. In diesem Fall unterliegt deren Bearbeitung strenger 

Vertraulichkeit. 

Bearbeiten von Personendaten 

Bearbeiten ist jeder Umgang mit Personendaten, unabhängig von den 

angewandten Mitteln und Verfahren, insbesondere das Beschaffen, Speichern, 

Aufbewahren, Verwenden, Verändern, Bekanntgeben, Archivieren, Löschen 

oder Vernichten von Daten. 

Bekanntgeben von Personendaten 

Das Bekanntgeben ist das Übermitteln oder Zugänglichmachen von 

Personendaten, bspw. die Veröffentlichung oder die Offenbarung an einen 

Dritten. 

Anonymisierung 

Anonymisierung bezeichnet den Vorgang, bei dem personenbezogene Daten 

verändert werden, sodass keine Rückschlüsse auf die entsprechende 

natürliche Person möglich sind. Im Gegensatz zur Pseudonymisierung kann die 

Anonymisierung nicht rückgängig gemacht werden. 

Pseudonymisierung 



Die Pseudonymisierung von Personendaten beschreibt den Vorgang der 

Unkenntlichmachung von Personendaten. Dazu werden 

personenidentifizierende Daten (bspw. Name, Geburtsdatum, Wohnort) durch 

ein Pseudonym (bspw. einen Code) ersetzt. Wer die Schlüsselinformation hat, 

kann damit die Daten einer bestimmten Person zuordnen (sog. De-

Pseudonymisierung oder Re-Identifizierung). 

 

Zweckgebundene Verarbeitung personenbezogener 

Daten 
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis des Art. 6, Grundsätze des nDSG und/oder 

Art. 6, Abs. 1 der EU-DSGVO (z.B. Rechtmässigkeit, Treu & Glauben, Zweckbindung, 

ausdrückliche Einwilligung zur Verarbeitung besonders schützenswerter 

Personendaten). 

Die im Rahmen einer Kontaktaufnahme (z.B. telefonische Kontaktaufnahme, Besuch, 

Kauf im Online-Shop, etc.) übermittelten Personendaten werden zum Zweck der 

Bearbeitung Ihrer Anfrage verarbeitet. 

Die verarbeiteten personenbezogenen Daten werden für anonymisierte oder 

pseudonymisierte statistische Auswertungen sowie zum Zweck des Betriebs, der 

Sicherheit und der Optimierung der Webseite verwendet (berechtigtes Interesse). 

Eine darüberhinausgehende Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten (z.B. 

Versand von Newslettern) findet lediglich mit Ihrer Einwilligung statt. 

 

Zugang zu bzw. Weitergabe von 

personenbezogenen Daten 
Zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sind umfassende 

Sicherheitsmassnahmen implementiert. So wird sichergestellt das nur berechtigte 

Personen Zugang/Zugriff erhalten. Im Wesentlichen sind folgende Massnahmen 

umgesetzt: 

• Zutrittskontrolle zu unseren Räumlichkeiten 

• Daten-Zugriffsberechtigungen (Aufzeichnung/Kontrolle von Zugriff, 

Veränderung und Weitergabe) 

• Generelle Sicherheitsmassnahmen zum Schutz unseres Firmen-

Datennetzwerks (Zugangskontrolle, Erkennung von Eindringversuchen, 

Firewall, Anti-Viren System, Sicherheits-Patch-Mgmt.) 

 



Wir werden ohne Ihre Einwilligung Ihre erhobenen personenbezogenen Daten nicht 

an Dritte weitergeben, es sei denn, es ist zur Erfüllung unserer Pflichten erforderlich 

oder gesetzlich/behördlich verpflichtend. 

Wir beauftragen Auftragsverarbeiter (Dienstleister) mit der Verarbeitung 

personenbezogener Daten (z.B. im Rahmen eines IT-Supportvertrages). Diese 

Auftragsverarbeiter sind zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen 

vertraglich verpflichtet. 

 

Speicher-/Aufbewahrungsfristen 
Sofern bei der Erhebung (z.B. im Rahmen einer Einwilligungserklärung) keine 

ausdrückliche Speicherdauer angegeben wird, werden Ihre personenbezogenen 

Daten gelöscht (bzw. anonymisiert), soweit diese nicht mehr zur Erfüllung des 

Zweckes der Speicherung erforderlich sind und keine gesetzlichen 

Aufbewahrungspflichten (z.B. Handels- und steuerrechtliche 

Aufbewahrungspflichten) entgegenstehen. 

Ihre Rechte und wie Sie diese geltend machen 

können 
Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft Berichtigung, Löschung, 

Einschränkung, Datenübertragbarkeit und Widerspruch zu. Erfolgt die Verarbeitung 

Ihrer Daten auf Basis Ihrer Einwilligung, so besteht das Recht, die Einwilligung 

jederzeit zu widerrufen, ohne dass die Rechtmässigkeit der auf Grund der 

Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt wird. Letztlich haben 

Sie die Möglichkeit, Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde zu erheben. 

 

Für Fragen zum Thema Datenschutz sowie der Geltendmachung Ihrer zuvor 

genannten Rechte erreichen Sie unseren Datenschutzbeauftragten unter 

datenschutz.hpm-schweiz@voestalpine.com 

 

Verwendung von Cookies und anderen Tools 
Unsere Webseite verwendet so genannte „Cookies“, die es der Webseite erlauben, 

Ihren Browser bei weiteren Besuchen wiederzuerkennen. Dabei handelt es sich um 

kleine Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. 

Hiermit kann die Webseite optimal an Ihre Interessen angepasst werden. Wenn Sie 

mit der Speicherung von Cookies auf Ihrem Rechner nicht einverstanden sind, so 
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können Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie über das Setzen von Cookies 

informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. Darüber hinaus können Sie die 

Verwendung von Cookies in Ihrem Browser deaktivieren. Wir weisen Sie jedoch darauf 

hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser 

Webseite vollumfänglich werden nutzen können. 

Google Analytics 

Diese Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google 

Inc. („Google“). Google Analytics verwendet so genannte „Cookies“, 

Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse 

der Benutzung der Webseite durch Sie ermöglichen. Die durch das Cookie 

erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Webseite werden in der 

Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort 

gespeichert. Wir setzen Google Analytics nur mit aktivierter IP-Adressen-

Anonymisierung ein. Dies bedeutet, dass Ihre IP-Adresse von Google innerhalb 

der Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten 

des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt 

werden. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von 

Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers 

dieser Webseite wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung 

der Webseite auszuwerten, um Reports über die Webseitenaktivitäten 

zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitennutzung und der 

Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem 

Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von 

Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von 

Google zusammengeführt. Sie können die Speicherung der Cookies durch eine 

entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie 

jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche 

Funktionen dieser Webseite vollumfänglich werden nutzen können. Sie können 

darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre 

Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inklusive Ihrer IP-Adresse) an Google 

sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das 

unter dem folgenden Link (https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de) 

verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren. Nähere 

Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter 

https://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de. 
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