voestalpine High Performance Metals Finland Oy Ab

Yleinen tietosuojailmoitus liikekumppaneille

Liikekumppaneidemme (kuten asiakkaiden, toimittajien, alihankkijoiden ja palveluntarjoajien) henkilGtietojen
suojelu on erittdin tdrkedd voestalpine High Performance Metals Finland Oy Ab:lle (jdljempdnd "me” tai
"meitd”). Meilld on velvollisuus kdsitelld henkilGtietojasi asiaankuuluvien lakisddteisten mddrdysten
mukaisesti, ja otamme tdmdn velvollisuuden erittdin  vakavasti. Odotamme samaa myos
liikkekumppaneiltamme.

Liiketoimintasuhteemme aikana on vdlttdmatontd, ettd kdsittelemme henkilGtietojasi (jaljempdnd "tiedot”)

laillisesta kdsittelystd ja luottamuksellisuudesta sekd tietoturvasta, erityisesti Euroopan yleistd tietosuoja-
asetusta ("GDPR") ja sovellettavia kansallisia tietosuojalakeja.

Tadmda tietosuojailmoitus kertoo sinulle, millaisia, kuinka laagjoja ja mihin tarkoituksiin kerddmme ja kdytdmme
sinun ja tyontekijoidesi tietoja osana liiketoimintasuhdettamme.
1 Kuka on vastuussa tietojen kdsittelystd?

Alla luetellun tietojen kdsittelyn rekisterinpitdjé on

voestalpine High Performance Metals Finland Oy Ab
Ritakuja 1, 01740 Vantaa, Suomi

2 Mitd ovat henkilotiedot?

'Henkilotiedot’ tarkoittavat kaikkia tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan luonnolliseen henkil6on liittyvid
tietoja (esim. nimi, osoite, sdhkdpostiosoite, yrityssuhde).

3 Tietojen kdsittely lilkesuhteen puitteissa

3.1 Viestintd ja kirjeenvaihto (potentiaalisten) liikekumppaneiden kanssa

Tarkoitus: Viestinndn ja kirjeenvaihdon yhteydessd sinun kanssasi (potentiaalisena) liikkekumppanina
kasittelemme tietojasi, jotta voimme kdsitelld tuotteita, palveluita ja projekteja koskevia tiedusteluja ja tarjota
asianmukaista tukea. Kdsittelemme tietojasi kuitenkin my®os silloin, kun saamme sinulta tietoja tuotteistasi tai
palveluistasi (esim. toimittajana, konsulttitoimistona tai kdsityoldisend).

Tietoryhmdt: Rekisterdidyn perustiedot (esim. nimi, titteli, kieli), ammatilliset yhteystiedot (esim. osoite,
sdhkopostiosoite, puhelinnumero), tapaamisten ja sopimusten dokumentointi (esim. puhelulokit,
tiedostomuistiinpanot,  vierailuraportit);  kirjeenvaihtotiedot (sdhkdpostit, kirjeenvaihto, viestintd
yhteistyoalustojen kautta), yleiset tiedot liikesuhteesta (esim. tiedustelut eri tuotteista)

Oikeusperusta: GDPR:n 6 artiklan 1 kohdan f alakohta - oikeutetut edut: Viestintd ja kirjeenvaihto
lilkketoimintakyselyiden kdsittelyd ja niihin vastaamista varten.
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Sdilytysaika: Sdilytdmme tietojasi, kunnes tarkoitus on tdytetty. Tarkoituksen tdyttymisen jdlkeen tietojasi
sdilytetddn vain, jos niiden sdilyttdmiselle on lakisddteinen velvollisuus tai jos voidaan esittdd muu merkittdva
syy niiden sdilyttdmiselle. Ndin voi olla esimerkiksi silloin, kun tarvitsemme tietojasi oikeudellisten vaatimusten
vahvistamiseksi, kdyttdmiseksi tai puolustamiseksi.

Vastaanottajaryhmd&t:  Tarvittaessa  tietosi  siirretddn muille  voestalpine-konsernin  yrityksille
(www.voestalpine.com/standorte) tietosuojamddrdysten mukaisesti. Viestinndn ja kirjeenvaihdon yhteydessd
tietosi voidaan siirtdd myoés kdsittelijéille (IT-palveluntarjogijille) riippuen valitsemastasi yhteydenottotavasta.

3.2 Liiketoimien aloittaminen, kdsittely ja hallinnointi

Tarkoitus: Kdsittelemme tietojasi liiketoimien aloittamista, kdsittelyd ja hallinnointia varten. Tahdn sisdltyy
erityisesti tilausten kdsittely ja laskutus, niihin liittyva (lakisddteinen) kirjanpito, laskutus ja tilinpito sekd
tavaroiden toimitus ja sovittujen huoltotoimenpiteiden tai muiden sovittujen palvelujen suorittaminen.
Kdasittelemme tietojasi myds valitusten kdsittelyd ja perintdprosessiamme varten.

Tietoryhmdt: Rekisterdidyn perustiedot (esim. nimi, puhuttelumuoto, kieli), ammatilliset yhteystiedot (esim.
osoite, puhelinnumero), organisaatiotehtdva (esim. ammatillinen asema, edustusoikeus), yritystiedot (esim.
yrityksen nimi, kaupparekisterinumero, toimiala, luottokelpoisuustiedot), yleiset tiedot liikesuhteesta (esim.
tiedot tarjotusta tuotteesta, myyntitiedot, laskutustiedot, palveluehdot, valitusten kdsittely), pankkitiedot
(esim. pankkitiedot, tilinumero, kuittitiedot), sopimustiedot (esim. tehdyt sopimukset, sopimusluonnokset ja
tarjoukset sekd@ niihin liittyvd kirjeenvaihto), verotiedot (esim. ALV-numero, muut verotunnisteet),
kirjeenvaihtotiedot (esim. sdhkopostit, chat-historia), tapaamisten ja sopimusten dokumentointi (esim.
puhelulokit, tiedostomuistiinpanot)

Qikeusperusteet:

»  GDPR:n 6 artiklan 1 kohdan b alakohta - sopimuksen tdytdntédnpano tai sopimuksen tekemistd
edeltdvien toimenpiteiden toteuttaminen: jos liikekumppani on luonnollinen henkilo.

»  GDPR:n 6 artiklan 1 kohdan f alakohta - oikeutetut edut: jos liikekumppani ei ole luonnollinen henkild,
kasittelemme liikekumppanin tydntekijéiltd saatuja tietoja liikkekumppanin kanssa tehdyn sopimuksen
tdyttamiseksi.

» GDPR:n 6 artiklan 1 kohdan c¢ alakohta - lakisddteisen velvoitteen noudattaminen: kuten
sddntelyvaatimukset ja vero- ja yhtidoikeuden mukaiset dokumentointivelvoitteet.

Sdilytysaika: Sdilytdmme tietojasi, kunnes tarkoitus on tdytetty. Tarkoituksen tdyttymisen jdlkeen tietojasi
sdilytetddn vain, jos niiden sdilyttdmiselle on lakisGdteinen velvoite tai jos voidaan esittdd muu merkittdva syy
niiden sdilyttdmiselle. Ndin voi olla esimerkiksi silloin, kun tarvitsemme tietojasi oikeudellisten vaatimusten
vahvistamiseksi, kdyttdmiseksi tai puolustamiseksi.

Vastaanottajaryhmd&t:  Tarvittaessa  tietosi  siirretddn muille  voestalpine-konsernin  yrityksille
(www.voestalpine.com/standorte) tietosuojamddrdysten mukaisesti. TGtd tarkoitusta varten kerdtyt tiedot
voidaan siirtdd myos muille liikkekumppaneille (kuten kuljetus- ja logistiikkakumppaneille tilausten
toteuttamista ja kdsittelyd varten), mutta my&s veroneuvojille, tilintarkastdijille, luottotietoyrityksille, valtion
viranomaisille  (esim. verovirasto) ja, oikeudellisen riidan sattuessa, my&ds tuomioistuimille,
hallintoviranomaisille ja oikeudellisille edustaijille.
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3.3 Liikesuhteen ylldpitdminen

Tarkoitus: Liikesuhteen vaalimiseksi ja yllapitdmiseksi liikekumppaninasi jdrjestdmme asiakaskdyntejd,
teemme asiakas- ja toimittajakyselyitd, markkinointikampanjoita, arvontoja, kilpailuja ja vastaavia toimintoja
ja tapahtumia ajoittain sekd tarjoamme sinulle jatkokoulutusta ja erityiskoulutuskursseja liikekumppaneille.
Tatad tarkoitusta varten kdsittelemme tietojasi varsinaisen sopimuksen tdyttdmisen lisdksi asiakas-
/toimittajahallintajdrjestelmdssd tai vastaavassa tai tata tarkoitusta palvelevassa IT-jdrjestelmdssd.

Tietoryhmdt: Rekisterdidyn perustiedot (esim. nimi, titteli, kieli), ammatilliset yhteystiedot (esim. osoite,
puhelinnumero), organisaatiotehtdva (esim. ammatillinen asema, edustusoikeus), yritystiedot (yrityksen nimi,
kaupparekisterinumero, toimiala), liikesuhdetta koskevat yleiset tiedot (esim. tiedot tarjotusta tuotteestq,
myyntitiedot, ostovoimaluokitus, ostokdyttdytyminen ja kysyntdintressit, osallistuminen
markkinointikampanjoihin), kirjeenvaihtotiedot (esim. sdhkdpostin sisdltd, kommentit portaaleissa, vastaukset
kirjallisiin asiakas- ja toimittajakyselyihin), tapaamisten ja sopimusten dokumentointi (esim. vierailuraportit,
vastaukset puhelinkyselyihin), koulutustiedot (esim. todistukset, koulutuksen sisdltd)

Oikeusperusteet:
»  GDPR:n 6 artiklan 1 kohdan a alakohta - Suostumus: Osallistuminen arvontaan, koulutuksiin, asiakas-
ja toimittajakyselyihin
» GDPR:n 6 artiklan 1 kohdan f alakohta - oikeutetut edut: asiakas-/toimittajahallintajdrjestelmdan
yllgpito liiketoimintasuhteen ylldpitdmiseksi ja kehittdmiseksi; liiketoimintasuhteeseemme liittyvan
palautteesi kdsittely

Sdilytysaika: Sdilytdmme tietojasi, kunnes tarkoitus on tdyttynyt. Tarkoituksen tdyttymisen jdlkeen tietojasi
sdilytetddn vain, jos niiden sdilyttdmiselle on lakisGdteinen velvollisuus tai jos voidaan mainita jokin muu
merkittdva syy niiden sdilyttdmiselle. Ndin voi olla esimerkiksi silloin, kun tarvitsemme tietojasi oikeudellisten
vaatimusten vahvistamiseksi, kdyttdmiseksi tai puolustamiseksi.

Vastaanottajaryhmd&t:  Tarvittaessa  tietosi  siirretddn muille  voestalpine-konsernin  yrityksille
(www.voestalpine.com/standorte) tietosuojamddrdysten mukaisesti. Lisdksi voimme siirtdd tietojasi
kasittelijoille (esim. asiakas-/toimittajahallintajdrjestelmien IT-palveluntarjodijille, kyselytyokaluille) ja
kolmansille osapuolille, joita tarvitaan koulutusten tai muiden tapahtumien jdrjestdmiseen (esim. seminaarien

jarjestdijille, kouluttajille).

3.4 Lakisddteisten velvoitteiden ja vaatimusten noudattaminen (erityisesti vertailu olemassa oleviin
pakotelistoihin)

Tarkoitus: Lakisddteisten velvoitteiden noudattaminen (kuten tietosuoja-, vienti- tai kilpailulainsddddnnén
vaatimukset), sovittujen voestalpine-ohjeiden (esim. kdytdnnesddnndét) noudattamisen tarkistaminen sekd
yrityskontaktitietojen vertailu pakoteluetteloissa olevien nimien kanssa voivat edellyttdd tietojesi kdsittelyd
ndihin tarkoituksiin.

Tietoryhmdt: Rekisterdidyn perustiedot (esim. nimi, kansalaisuus), ammatilliset yhteystiedot (esim. osoite,
sdhkopostiosoite); kaikki tiedot, jotka viittaavat tai todistavat compliance-vaatimuksen tai lakisddteisen
velvoitteen rikkomisen.

Oikeusperusta:
»  GDPR:n 6 artiklan 1 kohdan c alakohta - lakisddteisen velvoitteen noudattaminen
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» GDPR:n 6 artiklan 1 kohdan f alakohta - oikeutetut edut: Compliance-vaatimusten rikkomusten
havaitseminen ja siitd johtuvien oikeudellisten vaatimusten vahvistaminen, kdyttGminen tai
puolustaminen; kieltosddnndsten noudattaminen (erityisesti pakoteluettelot korkeiden sakkojen
vdlttdmiseksi).

Sdilytysaika: Sdilytdmme tietojasi, kunnes tarkoitus on tdytetty. Tarkoituksen tdyttymisen jdlkeen tietojasi
sdilytetddn vain, jos niiden sdilyttdmiselle on lakisGdteinen velvoite tai jos voidaan esittdd muu merkittdva syy
niiden sdilyttdmiselle. N&in voi olla esimerkiksi silloin, kun tarvitsemme tietojasi oikeudellisten vaatimusten
vahvistamiseksi, kdyttdmiseksi tai puolustamiseksi.

Vastaanottajaryhmdt: Kdsittelijat (IT-palveluntarjoajat); tatd tarkoitusta varten kerdtyt tiedot voidaan siirtad
myds tuomioistuimille, hallintoviranomaisille ja oikeudellisille edustdijille.

4 Tietojen siirto kolmansiin maihin

Nykyisten tietojenkdsittelyprosessien monimutkaisuuden vuoksi kdytdmme alihankkijoita tietojesi kdsittelyyn.
Kdytdmme mahdollisuuksien mukaan vain alihankkijoita, jotka sijaitsevat Euroopan unionin tai Euroopan
talousalueen alueella ja jotka siten kuuluvat GDPR-asetuksen piiriin.

Poikkeustapauksissa voimme kuitenkin siirtdd tietoja kolmansiin maihin (eli Euroopan unionin tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle) ja antaa niiden kdsitelld sielld. Jos siirrdmme tietoja kolmansiin maihin, siirto
tapahtuu yksinomaan vaadittujen sallittavuusehtojen mukaisesti (erityisesti EU:n komission tekemdn
riittdvyyspddtoksen olemassaolo, vakiomuotoisten tietosuojalausekkeiden solmiminen, mukaan lukien -
tarvittaessa - lisGsopimus lisdteknisistd ja organisatorisista sekd sopimusperusteisista toimenpiteistd). Jos
tietosi siirretddn kolmanteen maahan, voit pyytdd kopion asianmukaisista tai sopivista suojatoimista
tietosuojavastaavalta.

5 Rekisteroidyn oikeudet ja oikeus tehdd valitus

» GDPR:n 15 artiklan mukaisesti sinulla on oikeus saada meiltd rekisterinpitdjdnd vahvistus siitd,
kdsitellddnkd sinua koskevia henkildtietoja, ja jos ndin on, sinulla on oikeus saada pddsy
henkilctietoihisi.

» GDPR:n 16 artiklan mukaisesti sinulla on oikeus pyytdd virheellisten sinua koskevien tietojen
oikaisemista ja/tai puutteellisten henkilétietojen tdydentdmistd ilman aiheetonta viivytystd.

»  GDPR:n 17 artiklan mukaisesti sinulla on oikeus saada henkilStietosi poistettua.

»  GDPR:n 18 artiklan mukaisesti sinulla on oikeus saada henkilbtietojesi kdsittelya rajoitettua.
»  GDPR:n 20 artiklan mukaisesti sinulla on oikeus tietojen siirrettdvyyteen.

»  GDPR:n 21 artiklan mukaisesti sinulla on oikeus vastustaa henkilbtietojesi kdsittelyd.

» Jos tietojasi kdsitellddn suostumuksesi perusteellq, sinulla on oikeus peruuttaa suostumuksesi milloin
tahansa. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta suostumukseen perustuvan kdsittelyn laillisuuteen
ennen sen peruuttamista.

»  Lopuksi sinulla on oikeus tehdd valitus sinua koskevasta valvontaviranomaiselle.
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6 Yhteystiedot

Jos sinulla on kysymyksid tietosuojasta tai haluat kdyttdd edelld mainittuja oikeuksiasi, ota yhteyttd
tietosuojavastaavaamme sdhkopostitse osoitteeseen hpm-finland.dataprotection@voestalpine.com tai
postitse osoitteeseen voestalpine High Performance Metals Finland Oy Ab, Ritakuja 1, 01740 Vantaa, Suomi,
otsikolla "Tietosuoja”.

Voimme muuttaa tai pdivittdd osia tdstd liikekumppaneille tarkoitetusta tietosuojailmoituksesta teknisistd tai
oikeudellisista syistd ilman erillistd ilmoitusta. Tarkista aina liikekumppaneille tarkoitetun tietosuojailmoituksen
voimassa oleva versio varmistaaksesi, ettd olet tietoinen mahdollisista muutoksista tai pdivityksistd.
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